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APORTES

Transformaciones de la educacion superior en €
contexto de la globalizacion econdmica, revolucion

tecnologicay empleo

Estetrabajotienecomo objetivofundamen-
tal contribuir al debate sobre politicas para
laeducacion superior en el contexto delos
impactos que para el sector estén teniendo
losprocesosdeglobalizaciéneconémica, la
tercera revolucion cientifico-tecnol 6gica-
industrial y larecomposicionestructural del
empleoy el trabgjo.

L asinterrogantesinvestigativasqueguia
ron el ensayo académico y que a la vez
constituyeninguietudespersonal essobreel
mundo delaeducaci 6n superior contempo-
réneo fueron lassiguientes:

¢Por qué académi cos, trabajadores uni-
versitariostécnicos, manual esy estudiantes
se sienten tan a margen de las politicas
educativas modernizantes de planeacion,
desarrollo, vinculacién, productividad, ca-
lidady evaluacioninstituciona ? Cudl esel
rol delascienciassocialesy lashumanida-
des en la perspectiva omniabarcante de la
vinculacion productivay lainstrumentali-
zaciondel desarrolloeducativo? ¢Por quéla
educacion se reduce a laformacion de re-
cursoshumanos? ¢ Quéconcepci dneducati-
va subyace en tales politicas modernizan-
tes? ¢Por quélaspoliticaseducativasnacio-
nales e internacionales reducen la educa-
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cionaunmeroepifenémenodelaglobaliza-
cion?

Sepodrian seguir formulandoinfinidad
de interrogantes al respecto, pero interesa
destacar de manera substancial dos aspec-
tos: la parcialidad (que no falsedad) de la
politica educativadominante y laomisién
de un diagndstico sobre las condiciones de
amplio escepticismo (postmoderno) y tur-
bulencias sociales graves, como contexto
social primordial paraapuntar haciadénde
podrian moverse las lineas generales del
cambioeducativo.

Hacen alusién sobre todo a una «crisis
devision educativar, esdecir aunamanera
deconcebirlaeducacionoe tipodepersona
y sociedad a formar. Esto es, la vision
educativadelamodernidad (entendidacomo
unaépocay a margen del partido politico
enel poder) ylaglobalizaciénhanllegadoa
unasituacién «limite» en cuanto asu capa-
cidad deconvocatoria, credibilidad einterés
por parte delos actores sociales que dispu-
tan la educacion.

L aspoliticaseducativasaplicadasdesde
losochentasevienenimplementando sobre
dos gjes: por una parte el derivado de los
procesosdelanuevaeconomiadelagloba-
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lizacion y por otra, € ge que arrastra e
tradicionalismo y las inercias acumuladas
del antiguomodel o educativonacionalistay
cerrado alastendencias mundiales.

El impacto de la globalizacion en la
educacion es multiple, contradictorio, am-
biguo y polisignificante; pero en general
privilegiael «aparejamiento educativo» a
nuevo paradigma global electroinformati-
co-técni co-econdmicodereconversionpro-
ductiva.

Se trata de un modelo educativo alta-
mente estandarizado que produce cambios
en la organizacion del trabajo académico,
formas auténomas de aprendizaje, nivela-
cionprofesional, redesdeintercambio aca-
démico en docencia, investigacion, difu-
sion; también la aparicion de la cuarta
funcion: la comercializacion del conoci-
miento (vinculaciénproductiva).

La irrupcion del modelo en la escena
educativahaimpactado enlaformacion de
un pol o educativo a tamentetecnol ogi zado,
con educacion virtual, corporativa y de
transicion educativa hacia los sistemas de
mercado, por un lado. Por otro, un polo
educativogjenoa procesodemodelocerra
do de control estatal ideologico y presu-
puestario; dirigidoacomunidadesidentata-
riasmasautérquicas, atavicay sinconexion
con la cultura global contemporanea de
vanguardia.

Para México, las politicas educativas
central esestan orientadasmayoritariamen-
te por el primer modelo, el cual retomala
«filosofia» (més bien ideologia) de estan-
dar educativo, entendidocomolamedicion
dedisposicionescurriculares, perfilesedu-
cativos, evolucion, normatividad, etc.

En educacion, docenciaeinvestigacion
cientificay tecnol 0gicael estandar clavees
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el conocimiento (que no lasabiduria). Los
organismosformuladoresde politicasedu-
cativas, han asumido latarea de prescribir
estdndareseducativos, basadosen el Banco
Mundial, OCDE, Union Europea, CEPAL,
OMC, FMI, etc. setratade estandares para
evaluar la calidad, eficacia, pertinencia,
productividad y competitividad educativa.

Su«taléndeAquiles»odebilidad educa-
cional y demodel o pedagogi cofundamental
esquetal esindicadoresingresan como me-
ros epifendmenos de |a globalizacion eco-
nomicay su estandarizacion tecnol ogica-
industrial/comercial y productiva.

Dejancomoasignaturapendientelofun-
damental quedefineal procesoeducativo: la
carencia de un modelo pedagogico y un
model o educativo sobrelosgrandesobjeti-
vos y finalidades de la educacion. Una
visén més profunda y amplia sobre €l
guehacer educativo mas ala de la esfera
instrumental (formaci énderecursoshuma-
nos) del mismo.

El impul sodeunavisioneducativafrag-
mentaria, parcial, unidimensiona y mono-
cromatica(«chata» y «gris») derivadadela
globalizaciény € modelo educativo tradi-
ciona antiguo, ha provocado un profundo
vacio psico-social y lacarenciade un sen-
tido significativo existencial en ambos po-
loseducativos.

Vacio que para algunos se interpreta
como la «condicion postmoderna» de la
educaci 6n contemporanea, paractroscomo
la crisis de lamodernidad y para algunos,
como lanecesidad de «desmodernizar» una
partedelaeducaci én contemporaneay tam-
bi én una«antimodernidad» yaqueel sujeto
educacional no se identifica con procesos
externos (gjenos) generados fuera de sus
inquietudesdevida
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Por o cual esnecesario quelosanalisis
educativos tomen en cuenta este escenario
buscando unapoliticaeducativa«transmo-
derna», que supere la brecha existencia y
psiquica abierta entre globalizacion, tradi-
cionalismo y educacion y se aboque a la
busqueda de un nuevo principio regulador
entre racionalidad global técnica-instru-
mental e identidad cultural y psicolégica;
mediantelaintegraciondenuevasesferasde
desarrollo del potencial humano alin inex-
ploradas por la educacion.

El Proceso Histérico
dela Economia Global

La globalizacion se ha convertido en un
conceptodemodaenlascienciassocialesy
enundiscurso prescriptivo paraej ecutivos,
periodistas, analistas financieros y politi-
cos. [Hirst, 1996; 1]

«L osdiscursos panegiricos sobre el ad-
venimiento de la era global se profieren,
cada vez mas, en una situacion de utopia
socid. ..términosdeorigenesdistintospare-
cenfundirseensucrisol: universal, cosmo-
polita, mundial, planetario. .Estesesgo con-
vierteun fendmeno de mdiltiplesdimensio-
nesen el zécal o deun pensamiento tnico, y
le imprime un carécter de fataidad... El
mercado esta en trance de imponerse ala
donde han fracasado |os grandesimperiosy
religiones. fusionael conjuntohumanoenuna
comunidad global».[Mattelart, 1999; 1].

Laglobalizacion es el proceso postmo-
derno heredado por lamodernidad (o por un
sector de €ella), pero con una vision muy
cuestionablepor suparcialidad, fragmenta-
ciony unidimensionalidad: lahipétesiscla-
ve de la convergencia o estandarizacion
cultural del globovisumbradoenexclusiva
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a través de las «Consumption communi-
ties» por los managers, el pensamiento ge-
rencial y lalibertad de expresién mercantil.

Su largo proceso se capta a través de

varioshechoshistorico-socia esrel evantes
COMO SoN:

1) La nocion de «Mundis Novus» de
Américo Vespucio (1503)

2) Su conversion en América en 1507
por el monje cartégrafo francés Mar-
tin Waldseemuller; a confeccionar
un mapamundi con la ayuda de los
datos de Vespucio, éste ultimo &l pri-
mer etnografodelainterculturalidady
el gedgrafo quepermitelarupturacon
el sistema de mapas heredados de la
antigtiedad.

3) Lagénesisde lasemanticadel voca
blo Globo: procedente del latin «glo-
bus», fueusado primariamentepor los
militaresparadesignar a «peloton»en
€l sigloini romano; despuésevoluciond
haciael primer globoterrestreconoci-
do omapamundi rudimentarioal fina-
lizar e siglo xv. Para el historiador
Jerry Brotton, en 1522 emerge el glo-
balismo como una especiaidad de la
concienciamaoderna«cuando hapasa-
dounariodesdeel primervigjealrede-
dor del mundo por el portuguésMaga-
[lanes (1470-1521) y su asesinato en
las Filipinas». [Mattelart, 1999; 28]

4) El pensamientounificador del mundo
desde la Francia revolucionaria de
1789, atravésdelosvaloresuniversa
les.

5) Laconcepciénecondmicaracionalis-
ta de la economia politico clésicain-
glesasobrelamoneda, €l trabgjoy la
riqueza como instrumentos de la cir-
culaciony el intercambio, opuestoala
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vision moral de retencion y atesora-
miento.

6) Lapedagogiaglobalizadora (difuso-
ra) delaorganizaciony gestiondelos
conocimientos de la Escuela Normal
Francesa de 1795; asi como sobre la
comunicacionuniversal deideas. «La
palabranormal, adquiere entoncessu
verdadero significado de igualacién,
normalizacionx». [Mattelart, 1999; 106]

7) La primera revolucion cientifica,
(1450-1650) y la primera revolucion
industrial inglesa(1750-1850).

8) Lafilosofia hegeliana de la historia
universal y €l positivisno comtiano
del advenimientodel estado cientifico.

9) La segunda revolucion industrial
(EEUU) de1850-1970y larevolucion
lenta primero de las comunicaciones,
iniciadaconel primer mensajetelegr&
fico transmitido de BaltimoreaWas-
hington en 1844y lafuncion planeta-
ria del cinematografo desde 1896 a
manosde GeorgesMélies.

10) Lanocién de «Problema de interés
universal» enladécadade 1840 apare-
ce, por redes internacionales de la
sociedad civil queurgenavivir enpaz
mundial. En 1901 se entrega a dos
juristas e primer premio Nobel dela
Paz.

11) Laapariciondelasprimerasgrandes
obrasdel pensamiento occidental pre-
posmodernistao postmodernismotem-
prano con Sigmund Freud, donde el
fundador del psicoandisisdefineala
«cultura» 0 «civilizacién» como:

«L atotalidad delasobrasy organizacio-
nes cuya institucion nos aleja del estado
animal denuestrosantepasadosy quesirven
para dos fines: la proteccién del hombre
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contralanaturalezay lareglamentacion de
lasrel acionesdel oshombresentresi»| Freud,
1986; 3] En este libro Freud anticipa que
peseal convenio progresotecno-material, el
individuo no sesientefelizy el progresole
haproporcionado muchasperturbacionesy
una«miseria psicologicade lasmasas’.

Casi un siglo después, Alain Touraine
deciarefiriéndosealanecesidad de«desmo-
dernizar»lasociedad: «yano creemosen el
progreso. ES cierto que seguimos pregun-
tandonoscudl esseranlosnuevosproductos
técnicosquemodificaran nuestramanerade
vivir y cuando venceran la medicinay la
biologia a las enfermedades que afectan
mortalmente» [Tourain, 1997; 27].

La otra obra es El cancer americano
(1931) de Robert Arony Armand Dundieu
donde denuncian: «Norteaméricano esun
pais, alin menos unapatria. ..Esun sistema
depensamientoy deaccion, unmétodo, una
técnica. ..eslahegemoniadel racionalismo
mecanicista. [Mattelart, 1999; 299]

Y laotraobraes de Georges Duhamel.
Escenas de la vida futura (1930) donde
dice: «Ninguna nacion se ha entregado to-
daviaalosexcesosdelacivilizacionindus-
trial como EEUU. Si se imaginaran las
etapasdeestacivilizacioncomounaseriede
experiencias|levadas a cabo por algin ge-
nio maligno con animales de laboratorio,
Norteaméricapareceriainmediatamenteel
sujeto massabiamenteintoxicado... Sinem-
bargoyanohay dudas, estacivilizacionesta
en disposicion y en vias de conquistar a
vigjomundo. EstaAméricarepresenta, pues,
para nosotros, € Porvenir». [Mattelart,
1999; 299]

12) El comunismo, fascismoy nacional -

socialismointernacionales

13) Lasformasinternacionalesdeorga
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nizaciony gestion del trabgjo: taylo-
rismo. fordismo y toyotismo.

14) La primera (1912-17) y segunda
(1939-45) guerramundial y ladefini-
dacomo «global» GuerraFriabipolar
(1945-1989)

15) El complegjo militar-industrial-aca-
démico nacido después delasegunda
guerra parala creacion sinergia pro-
ductivasmediantelainteraccionentre
fuerzasarmadas- pentdgono -produc-
cionindustrial -investigacion cientifi-
co-tecnol 6gica, investigacionuniver-
sitaria y Estado en EEUU. Nucleo
origina delos modernos politicos de
vinculacion productivaparalaeduca-
cion superior .

16) Nacimiento delaONU y laUNES-
CO (1946) bgjo el concepto moderno
de progreso, aderezado luego con la
linealidad del modelo econdmico del
«Take-off" y laformacion delasocie-
dad de consumo tipica.

17) Lareunion de Bandung, Indonesia
(1955) de los 29 paises africanos y
asiéticos del movimiento de No Ali-
neados contrael orden colonial. Poco
anteslacreaciondel concepto«Tercer
Mundo» por tedrico sociales

18) Enlosafiossesenta, seentremezclan
lostemasdelasociedad postindustrial
(D.Bdll), conel deeradelosorganiza-
doresotecnoestructura(P. Drucker) y
ladelainformacion y cibernéticade
N. Wiener (1948)

19) Lavueltaa globodel soviético Y uri
Gagarin en 89 minutos (1961) y €

I Mattelart se refiere ala publicacion del best-
seller de 1960. Las etapas del crecimiento econdmi-
co de W. W. Rostow.

ascenso alalunade Niel Armstrong
(1969). Imégenes globalesacolor de
latierra.

20) El canadiense Marshall McLuhan
lanza el término «Aldea global» en
1962, influenciado por €l tedlogo je-
suitay paleontdlogo, Pierre Teilhard
de Chardin (1881-1955) inventor del
concepto de «planetizacion» [Matte-
lart, 1999; 368]

21) Zbigniew Brzezinski esta contrala
nocién de aldea global (deberia ser
ciudad global dice) y desociedad pos-
tindustrial (no hubo sociedad postagri-
cola), segln argumentaensulibroLa
revolucion tecnotrénica (1969). Las
teoriasdel «porvenir» olaprospectiva
social de Alvin Toffler y su concepto
de «Sociedad Superindustrial» como
fuente de un lucrativo comercio inte-
lectual.

22) El concepto de «Global Shopping
Center» de los tedricos de la gestion
Empresarial como P. Druker, € de
«global enterprise» y «Wold mana-
gers»; en competenciacon el de «em-
presa multinacional» acufiado en los
sesentay conel de«empresa»interna-
cional» (exportadora) definesde 1880.

23) Laideadeinstaurar una«Universi-
dad global» en Franciadelos setenta.
«Dotada de un plan de estudios de
alcancemundial, estauniversidad de-
bieradifundir suensefianzapor televi-
Sion». [Mattelart, 1999; 375]

24) Primeraconferenciadela ONU so-
bre la destruccién ecol6gica (1972);
aqui el Problema «global» no esta4
conectado alas multinacionales.

25) Apariciondel librodeF. Lyotard.La
condicion posmodernaen 1979. Una
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Reflexion sobreel conocimientoenla
sociedad informatizada. [Lyotard,
1981]

26) Apariciondel libro de Jean-Jacques
Servan Schereiber «El desafio mun-
dial» (1980) como continuacion dela
prospectivadeA. Toffler, asi como el
iniciodelaterceraRevolucion Cienti-
fica, Tecnolégicae Industrial.

27) El derrumbe del bloque burocrético-
socialistaen 1989y e nacimientodelos
Bloguescomercial es, organismosmun-
diales econémicos y tratados de libre
comercio delosnoventay e 2000.

Ahorabien, ¢Dondeconvergenlosfend-
menos de la globalizacion, tercerarevolu-
ciontecnol dgica, sociedad del conocimien-
to, investigacioncientificay educacion?Tal
convergenciase puede vislumbrar através
del concepto de «nuevaeconomia.

Por nuevaeconomiaseentiende el polo
dindmico de desarrollo que impulsa a la
globalizacion, mediantelaconvergenciade
los factores arriba sefialados. Son polos
dindmicosencontradosendiferentespartes
del planeta, como gjemplos claros estan el
«Cdlifornia's Silicon Valley» (USA) y €
«EtnaValley» del sur deltaia

En tales pol os se desenvuelve lanueva
economia liberada por la «high-tech erup-
tion» de la electro-informética, 10s nuevos
materiales (semiconductores) y €l incre-
mento en el uso delnternet dondelospolos
dindmicos se estén formando. Por g emplo
en el polo del sur deltaia: « Alrededor del
50 por cientodelasfamiliastienenaccesoa
lared comparado conapenasun 7 por ciento
del total del pais» [Financial Times, 2000;
15].

J. Rifkin extiende los cambios de la
nueva economia considerandol os como la
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nueva frontera del capitalismo», como €l
ingresoala«eradel acceso».[Rifkin, 2000].
En la hipotesis de Rifkin e papel de la
propiedad cambiaradical mente, éstaescre-
cientementesuplidapor el “ acceso», lapro-
piedad del capital fisicopierdeterrenofren-
teal capital intelectual (generaciondeideas
innovadorascomercializablesen el merca-
do).

J. Rifkinampliasustesisformuladasen
un libro anterior [Rifkin, J. 1995]. donde
sostienequeenlaeradel acceso, lasmaqui-
nasinteligentes(softwarey wetware) reem-
plazan crecientementeal trabajoenagricul-
tura, industriay servicios o en este sentido
laeradel acceso deRifkin esotraformade
denominar la«eradelainformacion»deM.
Castells. PeroenRifkinseextiendetambién
alasformasdeoperacioéncomercial comoel
sistema«leasing» (alquiler, arrendamiento
financiero) y la franquicia (licencia para
explotar lamarcade un producto o empre-
sa).

Lanuevaeconomialadirige el agrupa
miento de la micro electro-informética en
una red integrada de comunicaciones. La
convergenciafueposiblepor el cambio del
patronanal 6gicoal digital quepropicidque
€l nuevo comercio sedieraen el ciberespa-
cio,unmedioelectrénicomuy algjadodelas
atadurasgeogréaficasdelosmercadosespa
ciaestipicos.

En el afio 2000 hay masde 200 millones
de personas en el mundo con acceso a
Internet, para el 2005 seran méas de mil
millones. En 1999 la economiadeinternet
generd mas de 570 mil millones dolares
[Expansion, 2000] y masdel.2 millonesde
empleos. Laeconomia-redestacreciendoa
un ritmo de 174 por ciento anual. En 1989
las empresas estadouni denses que estaban
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conectadas a redes no Ilegaban a 10 por
ciento. Hacia 1993 mas de 60 por ciento
estaban en red. [Rifkin, 2000; 31].

«En 1998 las compafiias estadouniden-
ses hicieron negocios en lasdiversasredes
por un valor superior a43 mil millones de
ddlares. Forrest Research, unaempresa de
investigaciondemercados... estimaquepara
el 2003 lasventason linellegaranalos 1.3
billones de délares. Lo que supone el 9.4
por ciento del conjunto de ventas de todos
los negocios» [Rifkin, 2000; 31].

El comercio el ectronico estaaumentan-
do. Lacifradesitioscomercialesen|nternet
se ha expandido desde los 2000 en 1995
hasta los 400,000 en 1998. En el mismo
periodo el nimero de personas que comer-
ciaban enlared pasd del4.3 a42 millones.
[Rifkin, 2000; 54].

LaGlaobalizacién
y el Trabajo en la Nueva Economia

El impacto delaglobalizacionen el trabgjo
esqueéstesehavuelto global seguninves-
tigadorescomo Octavio lanni [lanni, 1999;
104-126]. El sefida la globalizacion del
mundo del trabajoenel ambitodelafébrica
global creadaconlanuevadivisiontransna
ciona del trabagjo y produccion, latercera
revolucioncientifico-tecnol 6gico-industrial
y latransicion del fordismo al toyotismo.
Se plantean nuevas formasy significa-
dosdel trabajo, demaneradesigual, disper-
sa, heterogénea; atravesando nacionalida
des, culturas, etnias, religiones, lenguas,
etc., se puede observar tal impacto global;
comoloes:
— Lareducciony posiblecierredeareas
industrialestradicionalesconaltacon-
centraciondel empleo (minas, siderdr-
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gicas y otras empresas) en las que
generamentehabiasindicalismofuer-
te.

— Caracter temporal del empleoy ma-
yor movilidad de trabajadores.

— Contexto nuevo de coexistencia del
trabaj o en condicionesde capitalismo
global con e nacional, competitivo,
monopolico y de Estado. Por 1o que
hay segmentos, institucionesy estruc-
turas de unosy otros.

— Transicién del sistematécnico-pro-
ductivodelaméguina-herramientaal
sistema automatizado de maquinas
autorreguladas, lo cual implica (ten-
dencialmente) lacapacidad delasins-
talaciones automatizadas para susti-
tuir no solo la fuerza de trabajo, «.
..sino también las funciones cerebra-
lesrequeridasparalavigilanciadelas
méaquinas-herramienta. Se podriade-
finir entoncesalaautomati zacién por
laautorregulacion delasméaquinasen
circuitocerrado... laméguinasevigila
y seregulaasi mismaw.[Lojkine, 1990;
18].

PerosegunLojkine, ellonosignifica«la
fébricasintrabajadores», sinoel cambiode
la intervencion humana hacia funciones
mucho més abstractas eintel ectual es: con-
trol de la maquina, prevenir defectos y
optimizar sufuncionamiento. «Asi, nuevas
convergencias surgen entre concepcion,
mantenimiento y produccion material con
cada vez mas, menos trabgjo manua y
mayor manipulacionsimbolica» [Lojkine,
1990; 18].

— Setratade una«acumulacion capita
listaflexible», esdecir unaflexibiliza-
cion de procesosdetrabajo y produc-
cion implicando una acentuaday ge-
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neralizada potenciacion de la capaci-
dad productiva de la fuerza laboral.
[lanni, 1999; 107].
Sebasaenlaflexibilidad |1aboral, delos
mercados de trabgjo, de los productos y
patrones de consumo; con surgimiento de
sectores productivos por compl eto nuevos,
nuevas formas de suministro de servicios
(financieros principal mente), nuevos mer-
cados, atastasas deinnovaci on tecnol 0gi-
ca, comercial, organizacional y vastomovi-
mientoenel empleodel sectorterciarioode
servicios.

— Se da también el surgimiento de
sectoresindustrialesnuevosenregio-
nes subdesarrolladas (tales como la
«Tercera Italia», Flandes, valles del
silicio y nuevos paises industrializa-
dos) .

— Nivelesaltosdedesempleo estructu-
ral, destruccion-reconstruccion de
habilidades. disminucionde podersin-
dical (columna politica del régimen
fordista) y aprovechamientodelagran
cantidad defuerzadetrabajo exceden-
te (desempleo y subempleo) paraim-
poner contratos flexibles de trabgjo.

— Lanuevaflexibilizaciondel trabajoy
trabajadores est4 comandada por un
nuevo modelo de racionalidad del
proceso deproducciony reproduccién
ampliada lanzada por el capital glo-
bal.

— Tal racionalidad incluye unacombi-
nacion delas ciencias sociales con la
ingenieria. electronica, informéticay
demésdisciplinastécnicasparaal can-
zar nivel es optimosde productividad,
produccion, calidady competitividad.
Pero no todos | os trabajadores entran
enel mismo nivel deracionalidad téc-

PrubenciANO MoRENO MORENO

nico-productivo-instrumental.

— «Lasempresas practi canunaestrate-

gia de flexibilizacion en dos niveles
simulténeos: el nucleo estable de los
trabajadoresdelafirmadebetener una
flexibilidadfuncional; lamanodecobra
periféricapor su parte, debe presentar
una flexibilidad numérica. En otros
términos, alrededor de un nucleo de
trabajadores estables, que presentan
un amplio abanico de calificaciones,
fluctlialamano de obra periférica, de
calificaciones menoresy mas limita-
das, sometidaalasuerte delacoyun-
tura. [lanni, 1999; 111].

— Semultiplican lasdireccionesdelos

movimientos migratorios en funcion
del mercado laboral, continuadisolu-
ciondelasociedad agricola, urbani za-
cion creciente y avance de la fébrica
global.

— Sedesarrollaunareservainternacio-

nal defuerzalaboral potencial, précti-
camenteinagotable, principamenteen
Américal atina, Africay Asiay enlos
paises ex-socialistas. Lamayor parte
deestafuerzadetrabajoprovienedela
sobrepoblacion latente en éreas rura-
les, que, debido al empleo del capital
en laagricultura (revolucion verde y
bi otecnol 6gica) desencadenaunflujo
constante de personas hacia areas ur-
banas en busca de empleos. [lanni,
1999; 112 «El tamafiototal del gjército
dereservaenlospaisesendesarrallo...
excede facilmente el total de emplea-
dos en la manufactura en Europa,
EEUU y Jap6n».[Frobel, 1980; ]

— Este fendbmeno de correlacion entre

desempl eo-migracion-tecnol ogia-glo-
balizacion harepercutido enlo expre-
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sadopor el director del FMI, el cual, en
1993: «sefial 6 a desempleo como el
mayor problema a enfrentar por los
paises industrializados. Cit6 la exis-
tenciade 32 millonesdepersonas, tres
millones méas que hace diez afios, sin
empleodentrodel mundoricox.[lanni,
1999; 115].

EstoesprecisamenteloqueUlrichBeck
hasefialado: «Laconsecuenciainvoluntaria
delautopianeoliberal del libremercado es
la brasilefiizacion de Occidente». [Beck,
2000; 9].

Agregaqgue en un paissemi-industriali-
zado como Brasil, lostrabajadores quetie-
nen empleo atiempo completo representan
solo unaminoriarespecto de lagran masa
economicamente activa. «Lamayoriavive
en condiciones laborales precarias. Abun-
dan los vendedores ambul antes, pequefios
comerciantesy artesanos, losqueseofrecen
como asi stentes domésticos detodasuerte,
0 los némadas laborales que se mueven
entre los campos de actividad més varia-
dos». [Beck, 2000; 9].

Esta multiactividad nébmada no es una
magnitud residual premodernasinounafor-
ma de crecimiento rgpido del trabajo post-
moderno.

«La situacion de Alemania reflgja la
situaci on de otras sociedades occidental es.
Enlosanossesenta, sololadécimapartede
lapoblacién laboral perteneciaal grupo de
losprecariamenteocupados. Enlossetenta,
era ya la quinta parte; en los ochenta la
cuarta parte, y en los noventa, la tercera
parte. De mantenerse esta tendencia galo-
pante, dentro de diez afios uno de cada dos
trabajadoresdependientestendraun puesto
de trabajo duradero a tiempo completo,
mientrasquelaotramitad trabajara, por asi
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decir, alabrasilefia».[Beck, 2000; 10]

Seguin latesis de Beck, esto marca una
economiapoliticadelainseguridad o dela
sociedad del riesgo mundial, comoimpacto
delaglobalizacién, pues, hay hoy agentes
vinculadosaun territorio (gobierno, parla-
mento, sindicatos) y otrosdesvinculadosde
todo territorio (capital, finanzas y comer-
Cio).

ParaE. delaGarza T., €l conjunto de
transformaciones eimpactos delaglobali-
zacion en el ambito laboral, no pueden
[levar al planteamiento del fin del trabajo;
«...entodo caso serialareducciondel traba-
joformal, establey su sustitucion por otras
formas de trabajo consideradas anormales
en los paises desarrollados, pero queen €
Tercer Mundo tienen unalarga historia de
normalidad». [De la Garza, 2000].

Lastesis del fin del trabajo sostenidas
por Rifkin [1995], King [1991], Aznar
[1993], Aronowitzy Di Fazio[ Aronowitzy
Di Fazio, 1994] son también criticadas por
M. Castells, quien sinembargo, aceptaque
la misma difusion de la tecnologia de la
informacion en fabricas, oficinas y servi-
cioshavueltoaprender untemor centenario
delosempleados de verse desplazados por
las maguinas, al convertirse en superfluos
paralaracionalidadtecnol 6gica-social;y el
debate al respecto esvariado y abierto.

Para algunos, la experiencia historica
muestralatransferenciade unaactividad a
otra, en lamedida gque el progreso técnico
reemplazaal trabajo con herramientaspro-
ductivasméseficientes. Por otraparteestan
los que pronostican un desempleo masivo
como €l legendario Club de Roma.

El argumento aqui esque, si lospuestos
detrabgjo en laindustriasiguen el camino
del empleo agricola, no habra suficientes
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trabajos en |os servicios para sustituirlos,
pues éstostambién se estén automatizando
y por ende, desapareciendo a partir de los
noventa. [Castells, 1996; 283-284].

Castells, basandose en un estudio sobre
el empleo de la OCDE (1994), argumenta
que:

1) No existe una relacion estructural
sistematicaentredifusiontecnol 6gica
informacional y evoluciondelosnive-
les del empleo en el conjunto de la
economia. Hay puestosdetrabajo que
se desplazan mientras se creen otros
nuevos, pero larelacion cuantitativa
entre pérdidasy gananciasvariaentre
empresas, sectores, regionesy paises;
dependiendodelacompetitividad, es-
trategias comerciaes, politicas gu-
bernamental es, entornosinstituciona-
lesy posicion relativaen laeconomia
global.

2) Latecnologiapor si misma, no causa
desempleo; aunguesi reduceel tiempo
de trabgjo por unidad de produccion.
Entoncesunnuevosi stemaproductivo
requiere de nuevamano de obra.

3) Laformatradicional detrabajo, basa-
daen un empleo detiempo compl eto,
tareas ocupacionales bien definidasy
un modelo de carreraprofesional alo
largo de lavida, se esté erosionando
lentamente.

4) El proceso de trabajo y productivo
sigueformando el nicleo delaestruc-
turasocial. Latransformacion tecno-
I6gica organizativa del trabajo y las
relacionesproductivasenlaemergen-
te empresa-red y arededores, es la
principal palanca mediante la cual el
paradigmatecnoeconémico informa:
cional ylaglobalizaciénimpactanala
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sociedad engeneral.

5) El impacto esunatransformacion del
empleo y la estructura ocupacional,
vistas a través del paso de bienes a
servicios, augedelasocupacioneseje-
cutivasy profesionales, desaparicion
paulatina de trabgjos agricolas y fa
briles y por el contenido cada vez
mayor deinformacion y conocimien-
tos en el trabgjo de las economias
avanzadas.

6) El software informatico, la produc-
ciondevideos, e disefiodemicroel ec-
tronica, la agricultura basada en la
biotecnologia, y muchos otros proce-
sos productivos caracteristicos delas
economias avanzadas, fusionan su
contenidoinformacional conel sopor-
te materia- fisico del producto, ha-
ciendoimposibledistinguir lasfronte-
rasentrebienesy servicios.

7) Hay una expansion de las ocupacio-
nes orientadas hacia la informacion,
puestosejecutivos, profesional es, téc-
nicos; convertidos en el nacleo de la
nueva estructura ocupacional. Pero
tambiénunincremento delostrabajos
enserviciosinferioresy menoscualifi-
cados.

8) El nlcleo empiricodel andlisisesuna
diferenciacion entre varias activida-
desdeserviciosdividiéndolossegunel
lugar que ocupa la actividad en la
cadena de vinculos que inicia en €
proceso productivo, en:

— Serviciosdeproduccion. Sonlosque
tienen aportaciones criticas para la
economia, incluyentambiénservicios
auxiliares a la empresa que no son
muy especializados.

— Servicios de distribucion. Activida-
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des de comunicacion, transporte, re-
des de distribucion comercial ( alma-
cény minoreo).

— Servicios sociaes. Actividades gu-
bernamental es, trabgj oscol ectivoscon-
cernientesal consumo individual, del
ocioaloslugaresdediversiony bebi-
da.

9) Se proyecta que la economia norte-
americanageneremasde 26 millones
de empleosentre 1992-2005. Ello su-
pone una tasa de crecimiento del 22
por ciento, ligeramente superior ala
del periodo 1979-1992.

10) Mantenimientodelatendenciahacia
labajaen empleos agricolas e indus-
trialesy desplazamiento hacial osser-
vicios. La mitad de estos serian en
salud y a empresas. un componente
importantedeéstosultimosson proce-
samiento de datosinforméticos.

«Otrosserviciosdelosque seesperaun
crecimiento rapido en los proximos afios
sonloslegales (sobretodolospara egales),
deingenieria, arquitecturay educacion (co-
legiosprivados)».

«Si ahorapasamosaexaminar laestruc-
turaocupacional proyectada ...parece con-
firmarse la hipotesis del informacionalis-
mo: las tasas de crecimiento més rapido
entrelosgruposde ocupacion sonlasdelos
profesionales(32.3 por cientoparael perio-
do) y lostécnicos(36.9 por ciento). Perolas
ocupaciones de servicios, en su mayoria
semicualificadas, también estan aumentan-
do de prisa (29.2 por ciento y seguiran
representando el 16.9 por ciento de la es-
tructura ocupacional en 2005.

En conjunto, g ecutivos, profesionalesy
técnicos ampliaran su cuota de empleo del
24.5por cientoen 19904l 28.9 por cientoen

131

2005. Los vendedoresy oficinistas, toma-
doscomo grupo, permaneceran establesen
torno al 28.8 por ciento del empleo total.
L os trabajadores especializados aumenta-
ran su cuota, confirmando la tendencia a
estabilizar un nlcleo duro de obreros ma-
nuales en torno a los oficios». [Castells,
1996; 289-260].

L a Sociedad del Conocimiento,
Revolucion Tecnoldgicay Empleos

El concepto «sociedad del conocimiento»,
equiparableal de «economiadelainforma-
Cion»y «soci edad red», entreotros, arranca
delasinvestigaciones hechas sobre las co-
nexiones entre el nuevo paradigma tecno-
productivo, lasnuevastecnol ogias (en par-
ticular las de lainformacion), laeconomia
global y lasociedad modernay postmoder-
na.

Se trata de una nueva estructura social
dominante, un fendbmeno global con reper-
cusionesparaAmericaLatinay Méxicoen
particular, por la modificacion de la base
material delasociedad, mediantelaflexibi-
lidad en la gestion, la descentralizacion
interconexion delasempresas, aumentodel
poder del capital frentea sindicato, indivi-
dualizaciony diversificacioncrecienteenel
trabajo.

L osimpactos geopolitico-social es son:
el ascenso del Pacifico asiético en econo-
mia, launificacion econdémicaeuropea, di-
versificacion del antiguo Tercer Mundo,
transformacion delas ex-economiassocia-
listas en zonas del mercado global, junto a
la consolidacion de «agujeros negros» de
miseriahumanaen ciudades globalesy zo-
nasmarginales.

Larevolucion en las tecnologias de la
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informacion es la base técnica de la socie-
dad del conocimientodel proceso degloba-
lizacion; el neoliberalismo es su politica
econdmica. SegunM. Castells: «Cadamodo
dedesarrollo sedefinepor el elementofun-
damental parafomentar laproductividaden
el proceso de produccion».[1996; 42]. Asi
en el modo de produccion agrario» [1996;
42], lafuente delaproductividad, esresul-
tado del incremento de fuerzadetrabgjoy
recursos naturales, en el industrial, es la
introducciondenuevasfuentesenergéticas.
«En &l nuevo modo de desarrollo informa-
cional, lafuentedeproductividad estribaen
la tecnologia de la generacién de conoci-
mientos, procesamientodelainformaciony
la comunicacion de simbolos’. [Castells,
1996; 43]

CastellssigueaDaniel Bell enladefini-
ciondeconoci miento: «Conocimiento: una
serie de afirmaciones organizadas de he-
chosoideasquepresentanunjuiciorazona-
do o un resultado experimental, que se
transmiteal osdemasmediantealginmedio
de comunicacién en forma sistematica.
[1996; 43]

Por tecnologia, Castellsentiende, el uso
del conocimientocientifico paraespecificar
modosdehacer cosasde unamanerarepro-
ducible. Lastecnologias delainformacion
incluyenunconjunto convergentedesecto-
res. microelectronica, informatica (hard-
warey software), telecomunicaciones (sa
télites, t.v., radio) y optoelectronica.

L os centros de innovaci én tecnol 6gico
son actores clave de este model o producti-
vO: aglomeracionesdeconoci mientoscien-
tificos, técnicos, instituciones, empresasy
trabajos cualificados son los elementos di-
namicos del mismo. Pero € interés central
no esel desarrollo del conocimiento cienti-
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fico y tecnologico, sino e impacto en su
aplicacion comercia. Elloesmuy gempli-
ficativo con laproduccion de gadgets el ec-
troni cosdetodotipo comolaosexpuestospor
SONIMAG 2000, la mayor feria de la
industria del ocio audiovisual en Espafia;
informaticaludica; video juegos, telefonia
movil, comuni cacionesinternet, contenidos
audiovisualesy lomultimedia.

Sonlasultimascreacionesdelael ectro-

nica de consumo y la tecnologia digital,
sectoresque protagonizanunconvergencia
e interrelacion dinamica en el escenario
tecnol 6gico-industrial y comercial global.
Destacan por su innovacion comercia los
siguientesarticul os:

a) AIW AIC-M84. Grabadora digita
sin cintade casete con capacidad para
registrar hasta 84 minutos de sonido.

b AIW A XD-DV170. Reproductor
DVD debalsillo

c) BENEFON Q. GSM DUAL BAND.
El primer teléfono con acceso ainter-
net en formato HTLM.

d) FUJFILM FINEPIX 4700 ZOOM.
Camarafotograficadigital con Zoom
Optico detresaumentos, tarjetasmar-
tmediade 16 MB.

€) PIONEERDVD XDV-PG.DVD para
automovil compatible con DVD-Vi-
deo, Video- CD, CD JEXT y CD-
AUDIO. Suspantallas estén prepara-
das para ser vistas desde cualquier
angulo.

f) SONY DA V -S300. Conjunto de
reproductor DVD/CD, receptor RDS
y atavoces para |los decodificadores
Dolby Digital, Dolby Prologicy DTS,
tecnologia DCS (Digital Cinema
Sound)

g) SONY MV C DC 1000. Camarafoto-
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gréficadigital queusacomomediode
almacenamiento un CD-R.C.) ?

Ademéslamicroel ectronica-informéti-
ca del entretenimiento seguird avanzando
con la investigacion en el campo de las
pantallas(T.V., monitores, camarasdigita-
les, dispositivosdebolsillo, etc.) LCD y €
plasma, a de puntadas de pléstico (de bajo
costo) que utilizan polimerossensiblesala
luz; segun investigaciones del Cambridge
Display Technology de Gran Bretafia. [Di-
gital Ware, 2000; 8]

La miniaturizacion y multifuncionali-
dad delosproductossiguecreciendo, como
lomuestra, latecnologiaDV (digital video)
delasvideocamaras domésticas. Lanueva
Sony DCR-PCSesdel tamafio de unacaje-
tillade cigarros.

Lafirma coreana Samsung presento un
nueva terminal movil que incorpora las
funciones de unacamaradigital, Lapanta-
[ladel tel & onotienen tnicamente 1.5 pulga-
dasy losdemayor amplitud sirventambién
deT.V.,y demonitor de computadora.

Lafirmasuecadetelefoniacelular Erics-
son y lafilial Nokia comercializa actual-
mente dos model os tel ef onicos innovado-
res: R380 y R3105. El primero funciona
también como Asistente Digital Personal
con protocolo WAP de conexién alnternet
y €l segundo esresistenteal aguay golpes.

Sanyo sacO nuevo video proyector ver-
satil multimediaque puede ampliar lapro-
yeccion desde 19 a600 pulgadas de ampli-
tud. En el mismo sentido marcha el grupo
microinforméatico Taiwanes«Acer» diver-
sificando constantemente sus productos de

2 «Soninmags Fellings». Feria Anual de la tec-
nologia del entretenimiento de Montjuic, Barcelo-
na. Espafia. 30 de septiembre a 8 de octubre 2000.

133

telefoniamovil, decodificadoresnumeéricos,
walkman MP3*, lectores DVD, scanners,
webphones, etc. Ademas intenta construir
unafabricafilial en Chinacon capacidadde
produccion de 30 millones de piezas en €
2001. [Entreprises, 2000; 6] *

IndremaCorp. Presentdlaconsolal 600
conaudio, video, Internety unanuevagene-
racion dejuegosde 3D en T.V ., todo inte-
grado. EI DV tiendeadesplazar a VHSy se
calculaqued videodel futurotendraforma
de PC inteligente conectada en red. Los
iniciosdeello, sehan presentado en EEUU
con el nombre de PTR (receptor de T .V.
personal) y comercializado como Ti Voy
Replay T.V., Ambossustituyen €l tradicio-
nal sistema de cintas magnéticas VHS por
un enorme disco duro interno que permite
grabar y almacenar entre 10 y 30 hrs.
seguidasde T .V.y parael 2006 alcanzard
1000 hrs. [Entreprises, 2000; 6] Se augu-
ran también sucesores del CD: dos nuevos
sistemasdereproducciondel sonidodealta
fidelidad conel Super AudioCDy el DVD
Audio. [Lapuente, 2000; 54-55]

El paradigma productivo microelectro-
informatico arrastrahaciaun avancey una
convergencia tecnol 0gica a otros sectores
guetentativamente—y tomando en cuenta
lateoriadel oscicloseconémicosy tecnol ¢-
gicos— pudieran encabezar en el 2040 una
cuartarevolucion tecnol 6gica: biotecnol o-
gia, robdtica, cienciasaerospaciaesy nue-
vosmateriales.

L a biotecnologia genética de punta ha
avanzado espectacularmente tras el mega-
proyecto transnacional Genoma Humano
guelogro lasecuenciacion de ADN deseis
personasL ainvestigaci on seguiraavanzan-

3* Son conectados a Internet.
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do haciala creacion de cromosomas artifi-
ciales. Doslaboratorios privadosdela Co-
lumbiaBritani ca(Canada) experimentaron
exitosamentelacreaciondenuevoscromo-
somas, injertados en un raton, (para fabri-
car proteinas) y transmitirlo de generacion
engeneracion. Ademésel centromédicode
laUniversidad deAmsterdam estadesarro-
Ilando este método paracombatir laartritis
reumatoide. [ Quevedo, 2000;.38-41]

En el ambito delascienciasaerospacia-
les, laglobalizacion modifico laluchatec-
nologica de poder de la Guerra Fria. Los
términos de la carrera espacia, son ahora
neoliberal es, liderados por empresas parti-
culares, conviasacomerciar muy rentable-
mente con el «futuro» turismo espacial .

«Las empresas privadas norteamerica-
nas que quieren explotar el negocio han
creado la Space Transportation Asociation
paratener masfuerzaantelasrestricciones
legislativas del gobierno norteamericano.
Por ello, muchas empresas optan por insta-
larseen Rusia, conmenoscortapisaslegales
y mayoresfacilidadeseconémicas.

«El centro de entrenamiento de Cosmo-
nautas Yuri Gagarin ofrece (junto con la
empresa Zero Gravity), la posibilidad de
experimentar un pequefio paseo sin grave-
dad, mientras la empresa holandesa Mir
Corp. planeaenviar vuel os espaciales para
guienesestén dispuestosapagar unafortu-
na por aojarse unos dias en la estacion
espacial Mir». [Entreprises 2000; 10]

Por otrolado lared hacreado unaamal-
gama de nuevas profesiones de reconver-
sidén permanente, son empleos de cuello
blanco como «webmaster» o «information
architect», disefian los contenidos de una
pagina web, miden la evolucion de la au-
dienciadeunapéagina. Detrasdecada«sitex»
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(sitio de Internet) hay un equipo.

Las profesiones de la nueva economia
pueden englobarseen 3 categorias. 1) rela-
cionadascon el ementostécni cos, 2) decon-
tenidosy 3) vinculadas al marketing. Son
estas Ultimas las que tienen mayor futuro
laboral.* En cambio las primeras son de
transicion entre la antiguay nueva econo-
mia.

«Noexistelibro ni carrerauniversitaria
guerecojalo quedebe saber un profesional
delnternet. Por eso sonlasempresaslasque
entrenanasustrabajadores» [ El Pais, 2000;
49]

Segun la consultora International Data
Corp. (IDI), Espafiatendraun déficit de100
mil expertosen nuevastecnol ogiasenel afio
2003 y Europa necesita recolectar mas de
1.7 millones de expertos en este sector.

Egresadosdefilosofiao periodismohan
derivado hacia este sector, por lo cua se
puede, hablar de «muerte de las profesio-
nes», esdecir losconocimientosuniversita-
rios u otros cada vez determinan menos la
ocupacioéndel futuro. Por g emplounlitera-
to que hoy trabaja como responsable de
contenidos del portal de compra Kelkoo,
como ciberasesor queguiaausuariosen sus
compras por lared. [El Pais, 2000; 49]

La economiared tiene 2.5 millones de
empl eados, esun sector econémico propio.
Enel foroecondmicomundial (Davos, Sui-
za) los prondsticos hablaron de que las
inversionesenInternet semultiplicarian por
seisenlosprdéximoscinco afios. Aumentan-
doen 56 por ciento anual hastaal canzar los

4 Seguin laempresa de consultoria BLC Human,
en recursos humanos de nueva economia. En «'In-
ternet favorece la proliferacion de nuevas profesio-
nes», [ El Pais, 2000; 49]
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2.8 billones de ddlares en el 2003, convir-
tiendose en €l tercer sector delaeconomia
mundial con un aporte del 7 por ciento a
producto interno bruto (PIB) mundial. Ello
representa mas que la economia total de
paises como Alemania, Francia, o Gran
Bretafia. Solo en USA laindustriarelacio-
nadacon|nternet generéel 15 por cientodel
crecimiento del PIB en, 1999 y el 26 por
cientodel aumento delacapitalizacidnbur-
satil. [Oseguera, 2000; 32]

La globalizacion economica tiene im-
pactosenlaevoluciondel trabajo. El futuro
del trabajo, educacion y conocimiento re-
quiereunacomprensionpluricultura y plu-
ridisciplinar. Sociedades pre, industriales,
post y post servicios continuaran coexis-
tiendoy enmutuainfluencia, perolastrans-
formaciones en las formas de produccion,
conocimientos y educacion se aceleran en
losperfilesy condiciones de desarrollo so-
cial, hay tendenciahacialaflexibilizacion,
empresas abiertas, en red, virtuales, estu-
diantiles(IEBT), etc. [Gel pic, 2000; 26-35]

Se trata de una economia global, no
mundial ni internacional, estoes, lamayoria
de personastrabajaparamercados|ocales.
Lo globalizado es el mercado de capitales,
lainformaciony latecnologia. Lamano de
obramascualificada, también estaglobali-
zada, no la mano de obra en general, por
ejemplo, analistasfinancieros, grandes pe-
riodistas, cientificosy tecndlogos.

Laproduccionestaen parteglobalizada,
por lasempresastransnaci onal esy susredes
auxiliares de produccion en @ mundo. Pero
s0lo emplean unos 70 millonesdetrabajado-
resentodoel orbe, peroquesuponenuntercio
dd valor de la produccion y los servicios
mundiales. [Cagtells y Gosta, 1999; 28]

Entonces ello hace que ladinamicadel
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funcionamiento delaseconomiasdependan
delaconexion con este niicleo central, por
vinculossucesivosentrelasactividades|a-
borales y lo que ocurre con ese nlcleo
central en el mundo.

El nuevo tipo de trabagjo se caracteriza
incrementalmente por una separacion de
dostipos: «trabajo autoprogramabley tra-
bajogenérico. El primeroesel quedesarro-
Ila un trabajador que tiene la capacidad
instaladaparapoder redefinir su capacidad
amedidaquevacambiando latecnologiay
nuevo puesto laboral. Secalculaquelo que
unapersonaempieceahacer ahoracambia-
ra al menos unas cuatro veces en su vida.
Hoy endiadesaparecelacualificacionrapi-
damente si s6lo saben un modo de saber.

En los afos sesenta aprender a progra-
mar Fortrand4y Basicfueltil, hoy noloes.
Lo queimporta, méas que unacualificacion
es unacapacidad general educativade cul-
tura general, capacidad de asociacion, sa
ber buscar calificaciones, como aprender-
lasy aplicarlas. Es decir, un nivel intelec-
tual general con capacidad socia de hacer
pasarelas entre el trabajo y la educacion.

Junto a éste existe un «trabajo genéri-
co», esto es, el que hacelagente quetiene
sus capacidades humanas con un nivel de
instruccion béasicaquerecibe6rdenesdeun
guehacer precisoy limitado. Esteesel tipo
detrabgjoquevaperdiendovalor. [Castells
y Gosta, 1999; 28]

Y aquesegun Richard Sennett, el «capi-
talismo global flexible» actual ataca las
rigidecesdelarutinaburocraticay lespide
alos nuevos trabajadores comportamiento
&gil, aperturaa cambio, asuncion deries-
gos y labor de equipo, aunque éste sea
transitorio. «Los lideres de la economiay
losperiodistas especializadoshacen hinca-
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pié en el mercado global y en el uso delas
nuevas tecnologias, el sello distintivo de
nuestro tiempo». [ Sennet, 1998; 20]

Sennett considera que la consecuencia
mas importante de ello son también las
nuevas maneras de organizar €l tiempo de
trabajo, cuyo lemapodriaser «nadaalargo
plazo» y que la carrera tradiciona o la
profesiony unsolojuegodecualificaciones
se estan debilitando frente a los «proyec-
tos», «camposdetrabaj 0x», subcontratacio-
nesacorto plazoy €l teletrabajo.

«En USA, € sector de la fuerza de
trabajoquecrecemasdeprisa...estaforma-
do por personas quetrabajan paraagencias
detrabajo temporal» [ Sennet, 1998; 21] Es
un sector que ofrece serviciosinformaticos
y deprocesamientodedatos, el ordenador se
emplea en casi todos los trabgjos, de mu-
chas maneras y por personas de diferente
categoriaprofesional.

El asunto es muy conocido, existe una
sobreofertadejovenestrabajadorescualifi-
cadosen muchosotroscamposcomo arqui-
tectura, humanidades, derecho, contabili-
dad, etc.. Pero quedan aiin ampliasrazones
material esparaobtener untitulo. Losdatos
de USA muestran que en la Ultima década
los aumentos de ingresos son un 34 por
ciento mayor paraegresados de educacion
superior queaquellosdenivel eseducativos
inferiores.

Lamatricula de educacion superior si-
gue avanzando, se calcula que en €l afio
2000, en USA el 41 por ciento delasperso-
nasde25anostendrauntitulouniversitario
superior y €l 62 por ciento un titulo de
técnico superior (dosafiosen vez de cuatro
0 cinco). «Sin embargo solo una quinta
partedelospuestosdetrabajoenel mercado
regquieredetitulouniversitario, y el porcen-
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taje de estos puestos, de trabajo atamente
cualificadossdloasciendemuy lentamente»
[Sennet, 1998; 92].°

En educacion, larepercusion delaglo-
balizacioncapitalistaflexiblefueel modelo
educativo por competencias, desprendido
de la Secretary’s Commisssion en Achie-
ving Necessary Skills de la Secretaria del
trabajo de USA en 1991, en cuyo informes
se analizaban | as capacidades que lagente
necesitaen unaeconomiaflexible.

Son las [lamadas capacidades béasicas
(verbales, escritos y l6gicas) y de mangjo
instrumental técnico. Pero también las de
escuchar bien, ensefiar a los demés y la
facilitacion del trabajo grupal, conun elen-
co cambiantedepersongjes: Pueslosdespi-
dos, recortes y cambios de residencia son
frecuentesen laflexibilidad laboral actual.

Uno de los impactos no buscados de la
globalizacion esque estareforzando e va-
lor de la ubicacion geogréfica laboral y
despertando un deseo decomunidad; por las
incertidumbres delaflexibilidad, ausencia
deconfianzay compromiso, superficialidad
del trabgjo en equipo y el fantasma de la
«vacuidad existencial»

Ello esta empujando alas personasala
formulacién de escenarios que contengan
carifo, afectos, profundidad relacional au-
toestima, significado y significancia de la
existenciahumana. Pero otro sector de per-
sonas (sobre todo jévenes) buscan el con-
cepto de comunidad como la exclusion de
inmigrantes, agrupandoseen peligrosasiden-
tidades neonazis, como por giemplo, enla

5 Ademas |la tasa de empleo por cuenta propiaa
tiempo completo se ha mantenido constante en un
8.5 por ciento durante los 40 afios Ultimos. [ Sennet,
1998; 148]
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pequefia ciudad alemana de Eberswalde. ©

Desde luego, que tal fendmeno no es
ajeno a desempleo. En la década de los
treinta el desempleo fue masivo con un 25
por ciento en USA y del 44 por ciento en
Alemania (contribucién clave para e as-
censo del nazismo). El paro fue minimo a
principios de siglo y en los sesenta (2 por
ciento promedio). Pero nuevamenteal fina-
lizar €l siglo xx, estén desempleados 35
millonesde personasen lospaisesdesarro-
[lados (el 8 por ciento de la fuerza de
trabajo) y hasta 11 por cientoy mésen la
Union Europea. [Ciocca, 2000; 22]

Porlocual e sigloxxi pondraénfasisen
las politicas laborales, tanto en e empleo
como en su calidad, identidad y tipos de
socializacionconlasatisfacci 6n queprodu-
ce. Enlospaisescentralesel 30por cientode
desempleados son jévenes menores de 25
anos. Laperspectivade no trabgjar suscita
en la juventud un sentido de inutilidad y
desesperanza frente ala educacion. [Cioc-
ca, 2000; 22]

Paradojasy Retos
parael DesarrolloHumano.

Pesealasenormespotencialidadesdedesa
rrollo humano (primeramente en la esfera
material) abiertas por laglobaizaciony la
tercera revolucién cientifico-tecnol 6gico-
industrial, esunaparadoja, observar quetal
espectacul aridad del desenvolvimientotéc-
nico-material-productivonotienesucorre-
lato enun desarrollo personal y social mul-

6 «Capos neonazis en guerra con radicales pun-
kis aterrorizan a Eberswalde, la primera poblacién
en la que los cabezas rapadas mataron a un extran-
jero tras la reunificacion». [El Pais, 20003, 4]
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tidimensional y plural.

Por el contrario, se constata un desem-
pleoestructural ciclico, tercermundizacién
de grandes orbes, aumento del racismo,
xenofobia, violenciasocial, guerrasimpul -
sadas por laselitesecondmicasy militares,
prejuiciosy un adelgazamiento delarique-
zainterior humana; asi como unacreciente
«superficializacion» y «grisura» enlasfor-
masdeviday convivencia.

Lo que pudiera ser la «sociedad del
conocimiento y lainformacion», como pi-
votedelaglobalizacioncultural, culturade
masas, a ser orquestada prioritariamente
por los«massmediax», éstosestan converti-
dos también en un sector economico alta-
mentelucrativode«marketing global», que
irradia modelos valorativos y de consumo
sumamente opacos 'y alienantes (con muy
€sCasasexcepciones).

Seguin O. lanni, paraevauar € signifi-
cado delosmediosimpresosy electrénicos
enlaculturay formacion de mentalidades,
cabe reconocer que éstos hacen un trabajo
técnicamente competente en el manejo de
varioslenguajes: voz, sonido, color, forma,
espacioseimagen.

Sinrecursosexpresivosimportantespara
laformacion cultural y dela personalidad.
Lo que predominaeslaimagen, siendo |os
otros recursos subordinados a ésta.»...|os
medi ospresentan aspectosy fragmentosde
lasconfiguracionesy losmovimientosdela
sociedad global como s fuese un vasto
espectaculodevideoclip...juntoa montagje,
collage, bricollage, smulacro y virtuali-
dad».

«Tanesasi quelasguerrasy el genocidio
parecen festival es de musica pop, departa-
mentos de la gran tienda departamental
global, escenasdelaDisneylandiamundial .
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Los mas gravesy dramaticos hechos de la
vidadeindividuosy colectividadesgeneral-
mente aparecen como un videoclip el ectro-
nico informético, desterritorializado entre-
tenimiento de todo e mundo». [Ciocca,
2000; 125]

La estandarizacion educativa

como modelo valoral de la globalizacion
El impacto delaglobalizacion y laforma-
ciondel nuevo paradigmatecno productivo
basado en laeconomiadel conocimiento o
desarrollo del cuarto sector de laproducti-
vidad (sector conocimientos) sobre laedu-
cacion esmultipley contradictorio.

Por un lado, al privilegiar el «apareja-
miento» educativo a las necesidades del
paradigmatecno-productivo, estdgeneran-
do también la aparicion y fomento de un
modelo tecno-educativo global (motor de
lasreformaspoliticasy prospectivaseduca-
tivas) centrado enloscambiosenlaorgani-
zacion del trabajo académico y formas au-
tonomasde aprendizaje.

La formacién de blogues econdmicos
comolaUnion Europea, lospaisesdel TLC
y el sudeste Asiéticoy susrespectivos pro-
cesos de apertura e integracion econémica
estan impactando en lahomol ogacion pro-
fesional, mayores redes de intercambio en
docenciaeinvestigaciony laformacion de
un poloeducativotecnologizadoligadoala
globalizacion, perootropoloeducativo gje-
no a proceso .

El primer polo semueve entreunatran-
sicion educativahacialossistemasdemer-
cadoy el segundo haciaun model o educati-
vo cerradoencontrol presupuestal eideol o-
giadel Estado. y unaterceramodalidad que
enel casodeMéxicoadoptoel INEA consu
modelo de «educacion para la vida». Se
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tratade un esquemaflexible quetomaele-
mentos del mercado y del Estado.

Los modelos tienen muy presente las
tesisdela«escuelainteligentex» (del apren-
der aaprender, por lomenosenteoria) y los
restantes del enfoque Delors (UNESCO)
paralaeducacion mundial: aprender a ha-
cer, aconviviry aser.

En el caso de México e conjunto de
reformas aplicadas durante los ochenta y
noventa: infraestructura, descentralizacion,
curriculo, actualizacion, gestion, proyecto
escolar, métodos y técnicas; cierran un ci-
clo: del proyecto modernizador educativo
nacional, e maximo «estiron» a que ta
proyecto pudo ser.

Sinembargolasnuevaspropuestasedu-
cativasdeberan tomar en cuentalaomision
del ambiente escéptico postmoderno que
hicieronlasanterioresreformas; lacrisisde
significanciavivenciaamplia de la educa-
cion, faltadesentido parasusactoressocia
lesy lasdificultades parareflexionar sobre
el que hacer y la préctica educativa. Pero
sobretodo laproyeccion haciafuturo, ¢ha
ciadonde?, puesseobserva. Pérdida, incer-
tidumbrey faltade rumbo.

Hay necesidad de un paradigmaeduca-
tivotransmodernoque, adiferenciadel post-
moderno, superelamodernidad peroenglo-
bandolaen un significado mas amplio. No
restringidoaser unmeroepifenomenodela
globalizacion, laeconomiadel conocimien-
toy laerainformatica, sino la educacion
Como un «puente» entre ladeshumanizada
posmodernidad tecnoinformati ca-el ectréni-
ca global y las comunidades identatarias
autarquicas|ocal es humanizantespero con
ideologia semifeudal atavica (no en todos
los casos).

Lacrecientetendenciahacialafusiono
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convergencia tecnolégica ha conllevado
hacia la estandarizacion tecnol dgica, esto
es, desenvolvimientoy aplicacion deespeci-
ficacionestécnicasqueunificany eficienti-
zan la produccién y productividad econé-
mico social.

«Unestandaresaguél quehasido selec-
cionado comomodel odereferenciaaobje-
tosoaccionesposiblesdeser comparadosy
normalizados. Enel casodelaindustria, los
estandarespueden ser mecani smoseinstru-
mentos usados pararegular €l color, talla,
pesoy otros atributos del producto o, tam-
bién modelos fisicos. En educacién, los
estandares se traducen, por ejemplo, en
disposicionescurricularescomolosperfiles
deingresoy egreso, examenesdepartamen-
tales, requerimientos administrativos, nor-
mas académicas de acreditacion, entre
otros». [Pastor, 1999:.8]

En educacion € estandar clave es €l
conocimiento, enMeéxicolaSEPY ANUIES
han asumido latareade prescribir estanda-
res, pero sutalonde Aquiles, eslacarencia
deunavisi6n educativaqueno seaun mero
epifendmeno de la estandarizacion del co-
nocimientotecnol égico.

Laracionaidadinstrumental técnicatien-
de a imponerse, parcializando €l tipo de
formaci 6n humanaquelaeducaci6n pudie-
sedesarrollar. Losplanesdesarrolloeduca-
tivo, cientificoy tecnol 6gico estan cargados
plenamentehaciaestaunidimensionalidad.

La modernizacion, calidad educativa,
evaluacion, curriculo y programas de for-
maciOn-actualizacion docenteestan actual -
mente saturados del contexto delarevolu-
cionmicro- electronicainformética-tel eco-
municaciones, inteligencia artificial, tele-
matica. informética educativa, educacion,
virtual yadistancia, network educativa, vi-
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deotexto, teleconferencia, telefax, internet,
correo electronico, world wide web, vi-
deoconferencias, interactividad. etc.

Ciertamentelaestandarizaciony fusion
tecnol 6gica impacta positivamente las in-
novaciones paralaeducacion tradicional y
en especia paralaeducacion adistanciay
lassubsecuentespoliticasgubernamental es
deregulacién educativa. Peroreducir aello
lainnovacion educativa puede confundir a
los agentes educativos, en el sentido deya
no buscar modelos académicos sobre €
curriculum, la pedagogia y los procesos
formativos humanistas que respondan ala
interrogante fundamental del «porque» y
«para que» de la educacion.

Deta maneraquepudieradarseel fené-
meno contradictorio (y de hecho se daen
muchos programas tel eméticos de educa-
cion virtual y adistancia), de que el medio
educativotecnol 6gicoesdevanguardiaode
punta, pero e contenido educativo esfran-
camentefeudal o primitivo.

El aspecto ambiguo delaglobalizacién
esque con su sistemamundial deinforma-
ciones, capitalesy mercanciasatravesando
fronteras, sedebilitanloscontrolessocial es
y cultural es establecidos por Estados, igle-
sias, escuelasy familias. Puestaleselemen-
tos estén separados de una organizacion
social particular, nacional, gjedeloquefue
€l paradigmasocia moderno. Laglobaliza-
cion conlleva a una creciente, disociacion
entreel mundo instrumental -técnico mate-
rial -econémico y € mundo de la cultura
simbdlicadelasidentidades comunitarias,
produciendo unvacio social, psicoldgicoy
personal. Esta disociacion es lo que A.
Touraine llama como desmoder nizacion.
[1999; 29]

Unmodel o educativotransmoderno po-
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driaefectuar unacombinacionentreinstru-
mentalidad-técnico racional (sin ama ni
espiritu) con el desarrollo cultural de la
personalidad del Sujetoy lascomunidades,
afin de que la existencia no se reduzca, a
una experiencia de simples estimulos del
contorno socio-econdémicoy loinstrumen-
tal ssmbdlico ideol6gico impuesto por los
media.

«... Nos sentimos a la vez atraidos y
espantadospor lavidadelasgrandesmetré-
polisy raravez nosdejamosarrastrar por la
ensefianzadelapequefiaciudad, cuyainte-
gracioénsocial descansasobree conformis-
mo mas que sobre el debate democrético.
L associedadesabiertaspuedenvivirsecomo
salvajes, pero las sociedades cerradas se
parecen a prisiones» [Touraine, 1999; 29]

Ladesmodernizaciony laposmoderni-
dad de la globalizacion produce unacrisis
deidentidad y un vacio social-psicol 6gico,
pero tambi én abre paso alablsguedadeun
nuevo, principioregulador decombinacién
entreracionalidad econdmicainstrumental
eidentidad cultural y psicol6gica. De aqui
laimportanciaparael impacto en un nuevo
rol socio-humanistico de laeducacion.

¢Cudles serian los paradigmas educati-
VOs emergentes que pudieran cometer tan
complegjatarea?Desdemi puntodevista, los
gue tienen mayor posibilidad de presentar
unavisionintegral de ser humano aformar
enlaeradelaglobalizacionsonlossiguien-
tes

1) Lateoria critica de Frankfurt de H.

Marcusey T .W Adorno continuada
enlateoriadelaracionalidad comuni-
cativa de J. Habermas.

2) El paradigma humanistade lainteli-

genciaafectivo-emocional»deC. Ro-
gers, Stan Grof, F. Capra, R.D. Laing
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y D. Goleman, con e postestructura-
lismo de J. Derriday M. Foucault.

3) Lanueva sociol ogia de la educacion
deE. Bernsteiny J. Eggleston; juntoa
lospostmodernosG. Lipovestsky y A.
Hargraves, D. Carr, Popewicks, E.
Biddle, T .L. Good y |.F. Goodson.

4) El retorno alasabiduriaoriental deJ.
Krishnamurti, Aurobindo, budismozen
Yy Su conjuncion con lasabiduriaindi-
gena antigua expuesta por K.E. Fea-
ther y C. Castafieda.

5) Lavision social humanisticatransra-
cional y transpersonal deW. W. Dyer,
D . Choppray Ken Wilber .

6) Loscriticosdelacomunicaciéncomo
A. Mattelart, y U. Eco, A. Touraine,
N. Chomsky. E. S. Herman.

7) Lafilosofia perenne oriental y occi-
dental deAlanWatts, AldousHuxley,
R. Walsh» R. Bucke, S. Keeny S.
Leviney Nicolas Rose entre muchos
otros.

Todosestosenfoques’ tienenen comin
lavision positivadel progreso delamoder-
nidad pero aclaran queesun procesotrunco
o unidimensional, reducido a su aspecto
técnico material, faltando el desarrollo de
potencialidadeshumanasclavestalescomo
el «ama» y el «espiritu», es decir la parte
sutil delaevolucion delaconciencia, pero
en casosextremosestafallaabarcatambién
lafalta de desarrollo en la esfera afectivo
emocional, estética, éticaeintelectual.

Una de las sintesis més brillante del
conjunto deparadigmasemergentessefial a-
doscreo hasido ladel pensador norteame-
ricanoKenWilber. Paraél, el Cosmos(mas

7 Cfr. La bibliografia adicional al fina del
escrito



TRANSFORMACIONES DE LA EDUCACION SUPERIOR EN EL CONTEXTO...

amplio que cosmos) tiene unimpulso crea-
tivo (formativo) diferente del azar, tiene
directividad (direccion) haciala organiza-
cionestructural deholones(partes) atotali-
dadescadavez mascomplejasy multinive-
les profundos holoarquicos (jerarquiasin-
cluyentes).

Siguiendo en parte a libro de Ervin
L asal o,Evolution: thegrand sintesis(1987),
se puede constatar tal tendencia con la
evolucion de un primer nivel de organiza-
cion, de sistemas fisico-quimicos a un se-
gundo, conlossistemashiol 6gicos, hastaun
tercerodesistemassocioculturales. Lafilo-
sofia perenne indica que se puede avanzar
hacia la formacion de un cuarto nivel de
organizacionensistemasanimicos(alma) y
espiritual es(relaci on mente-universo-abso-
luto)

Laglobalizaciontienelaparadojadeser
un proceso deshumanizante pero que pro-
porcionalainfraestructuratécnicomaterial
cientifica-racional para desarrollar tales
potencialidadeshumanasalininéditasenla
historia de la humanidad. Una educacién
transmoderna pudiese proporcionar una
identidad humana expandida hacia todos
losnivelesy dimensiones, s noseimpidesu
evolucion y se trunca hasta €l nivel tres
Unicamente.

Hay seriasevidenciasdelasrazonables
dudassobrelafactibilidad deunamoderni-
dady unaglobalizaciénsin limites. Como
lahaexpresado A. Touraine: «Y ano cree-
mosen el progreso... vivimosunacrisismas
profunda que un acceso de miedo o0 desen-
canto... La afirmacion mas fuerte de la
modernidad eraquesomoslo quehacemos;
nuestravivenciamasintensaesqueyanoes
asi, Sino que somos cada vez mas gjenos a
lasconductasque noshacen representar |os
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aparatosecondmicoso culturalesqueorga-
nizan nuestras experiencias». [Touraine,
1999; 27]

L osprogresosmaterial es(segmentados
de por si) delaRazon, desarrollo cerebro -
mente, eficacia instrumental, ciencia, tec-
nologia, positivismolégico, mercantilismo,
industrialismo, flujos financierosy globa-
lismo econdémico; dieron augey crisisala
modernidad ¢Por qué?

Porque el mismo tipo de «progreso» se
extendié en unaextremacomercializacion
detodaslasrelaciones sociales, culturales,
politicas, intel ectual es, moral es, psiquicas,
emocional esy personales.

Cayendo en una fetichizacion (adora-
cion de un objeto) a dios dinero, mundo
material, sentidos(mundo monocromo), o
gueequivaleadecir quesolo contienevalor
aquello que puede verse (con los 0jos) y
tocarse(conlosdedos). Ademasel desarro-
[lo moral no avanzé delaetapa convencio-
nal (asimilaciondelosvaloresdelapreode
laglobalizacién) aunaposconvencional de
reflexion critica y formacion de valores
auténomos.

Ensintesis, si laglobalizacién continta
avanzando y arrastrando a la educacion
como un mero epigrafe de la misma, €
resultado seguira siendo la formacion de
una personalidad unidimensional 0 mono-
croma blogueada a otras dimensiones del
desarrollo armonico vivencia; se corre e
riesgo de continuar habitando un mundo
«chato»; anodino, gris, y monoétono con
tecnol ogiade puntapero convidapsicol 6gi-
ca arcaica. Esto seria tecnoestructura del
sigloxxi, coninfraestructurahumanaante-
rior a Cristo.

Ladirigenciaglobal hadesertadories-
gosamente de unaposible mision de pre-
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sentar alos ojosdel mundo un modelo de
vida que merezca ser imitado y que co-
rresponda con el sistema valorativo que
unapartedeesegrupodirigenteproclama
en el discurso.

L osmensgjesdelos medios de comuni-
cacién son otro serio peligro en virtud de
gue continuan profundizando el proceso de
homogeneizaciony banalizacion delacul-
tura del despojo en la vida interior del
sujeto. L astendenciassociaesprevalecien-
tes estan generando una vision del mundo
gue moldealaforma de concebir, planear,
gestionary aplicar laeducacion. El desinte-
rés por la escolarizacion aumenta en la
medidaen que seincrementael interés por
los (que G. Jaim E. ha llamado) «nuevos
pedagbgos».

«Con su olfato entrenado para detectar
la hipocresia, los jovenes leen con gran
agudezalas sefiales que enviael mundo en
el quedeberan vivir. Siguen con gran dedi-
cacion las ensefianzas de sus maestros en
ese mundo, |os verdaderos pedagogos na-
cionales: laT.V., publicidad, cine, depor-
tes, musica popular, politicay todo lo que
entraenlosespaciosdecel ebridad queellos
definen... Los mésinteligentes son los pri-
meros en aprender que resulta mucho mas
importante seguir las ensefianzas sociales
implicitasconsusaccionesy atravésdesus
estructuras de recompensas, que lo que
predicalaescuelaen leccionesy discursos
sobre el recto comportamiento.

«Nuestra sociedad, que honrala ambi-
cion descontrolada, recompensalacodicia,
celebra el materialismo, tolera la corrup-
cion, cultivalasuperficialidad, despreciael
intelectoy adorael poder adquisitivo; pre-
tende luego dirigirse a los jévenes para
convencerlosconlapalabradelafuerzadel
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conocimiento, bondades de la cultura y
supremaciadel espiritu. Los chicos entran
en el juego. [Jaim, 2000; 60]

En este acertado andisis valorativo se
demuestraqueladenominada«sociedad del
conocimiento» esenrealidad del «anti cono-
cimiento». Comoyabienlohaexpresado G.
Jaim « ...si los medios de difusion mas
poderososdistribuyenenel planetaidéntico
mensajey encumbranacual quier ignorante
o amoral en poderoso modelo, ¢por qué
razon han de despreciar nifiosy jovenesla
ignorancia?... La ignorancia de nifios y
jévenes es nuestra propia ignorancia, que
ellos asumen con envidiada capacidad. El
objetivoesobtener prontomuchodinero, la
actividad intelectual es para gente rara.
Ratas de biblioteca... perdedores.» [Jaim,
2000; 64]

Nifios, jovenesy adultos aceptan resig-
nadamenteel «rol cosificado» asignado so-
cia y culturamente, permeando también
ello al sector denominado de «educacion
parael trabajo», visién delaeducacion con
un «recurso humano técnico-funcional»,
como un instrumento, objeto 0 cosa que
requiere el mercado y no unaformacion de
personasautonomas. L aeducaci 6n semue-
vehoy confusaentrelos model osde super-
ficialidady banalizaciéndelaexistenciade
la globalizacion y los atavismos autorita-
riosasfixiantesdelascomunidades. Status,
dinero y poder son los signos del primer
bloque orientador; dogma, aislamiento y
prejuicio, losdel segundo bloque.

Desde que tienen cinco o seis afos los
nifios ya han sido arrastrados definitiva-
mente hacia un desarrollo cosificado del
mercado o hacialarepresion de sus posibi-
lidades dinamicas de expresion creativa.
Contintian despuéscreciendo, nocomociu-
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dadanos armoni cos sino como consumido-
res eternos o como seres replegados en sus
creencias prejuiciadas y fanatizadas, blo-
gueadosalasdimensionesmascreativasde
laexistencia. Lasinstituciones sociales de
ambos modelos los han configurado sin
darles oportunidad de conocer la mayoria
desuspotencialidades.

Necesidad de un Nuevo Paradigma
Educativo Transmoderno y
Multidimensional.

El mayor impacto delaempresaglobal essu
espectacular capacidad para extender su
poder de laeconomiaalapolitica, ideolo-
gia, ciencia, culturay psicologia. El desa-
rrollo de unaideol ogia de empresa (corpo-
rateculture) parauso externo einternoy de
précticas educativas que la refuerzan; or-
questacion de un cierto nimero de medios
guefavorecenlaidentificacionconlaorga
nizacion, interiorizacion deobjetivosy va-
lores: paradigma tecnoproductivo, marco
socioinstitucional educativo paralavincu-
lacion, eficacia, productividady competen-
cia

La estructura organizativa alavez es-
tructuranteactliacomo «maguinadeangus-
tia» (por el control y las expectativas im-
puestas) en un concepto muy similar alo
gue Max Weber [lamé «lajaulade hierro»
y como un aparato de pseudo satisfaccion
sadico masoquista: conquistade mercados
laborales, superacion a los otros, victoria
sobresi mismo enideal esinal canzables; es
tambiénunamicrotecnologiadel servicioo
servidumbre. [Foucault, 1990].

El continuo proceso de disociacion cre-
cientedelosflujostecnofinancierosdelos
sistemasmacro econémicoy decontrol del
Estado-Nacion, que ha minado sus funda-
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mentos institucionales y que ha dejado €l
campo libre a la racionalidad mercantil,
constituyéndose enlanuevacentralidad de
laaccioén social, eslo que se conoce como
parte central delaglobalizacion.

Sediferenciadelainternacionalizacion,
mundializacion y de la transnacionaliza-
cion en gue: aungue es su continuacion
directa, las dos primeras designan princi-
pal mentealasexportacionesdemercancias
de fines del siglo xix y la segunda, a las
exportaciones de capital (sucursales, filia-
les y compras de empresas); en tanto la
globalizacion seextiende hastael concepto
de «nuevaeconomiared» y nuevo paradig-
matecno productivo del sector cuaternario
(educacion, cienciay tecnologia).

Si bien el proceso es muy parcia y
segmentado, haimpactadoyaal conjuntode
laeconomia, losvalores gerenciales (mar-
guet mentality) y sehaformado unasimbo-
logiadelacomunidad mundial y un «global
lifestyle». Comolo hasefialado el comuni-
cologo A. Mattelart: «pesearepetir quelas
soci edadeshumanasson cadavez mascom-
plejas, el discurso de sus operadores sigue
siendo unidimensional. Estos discursos
embudo, en la practica alumbran una edu-
caciéndeprimer grado. Laideadecomple-
jidad se convierte en unacoartaday pierde
sufuerzaheuristica».[Mattelart, 1999; 419]

«El orden asi regulado trasciende el en-
tendimiento. Soberano en su funcion de
consumidor. €l individuo se ve reducido a
experimentar su finitud ante lahistoria, ya
gue no participa en ellamas que de forma
involuntaria e inconsciente... Paraddjica-
mente produce un mundo fragmentado, he-
cho de compartimentos estancos apenas
enlazados por pasarelas econdmicas. Un
mundo deespejosrotosquereflgjanlaindtil
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unidad mundial del puzzleneolibera. [Ma-
ttelart, 1999; 419y 425]

Lavision unilineal en el proceso hace
gue yano quede sitio parala construccion
de formas social es mas avanzadas «. ..por
suunivocidad. ..noseleofreceal ciudadano
otraeleccionquelaeuforiadel apocalipsis.
El mundo se hace mas pesimistaa quedar
atrapadoenlanuevafatalidad delosgrupos
tecnoglobal esy laantiguadelasautarquias
etnorreligiosas». [Mattelart, 1999; 433]

Dentro del nuevo paradigmatecnopro-
ductivolidereadopor lamicroelectroinfor-
maticay su uso, en particular por internet,
la red de redes y super autopista de la
informacion, transmisora de conocimien-
tos, existe unaparte de verdad en todo esto
y otra de falacidad. Ya que si bien la red
enlazacon centrosdeinformacion educati-
va, cientificay tecnol 6gicamundial; estos
no son ni con mucho, los masfrecuentados
por la poblacién que accesa alas redes de
informacion.

En octubre del 2000 se publicaba un
reportaje donde se sabe quelamayor parte
del usodadoainternet, dentrodel anonima-
topermitido, estdnlossitiosdeinformacion
on line que abarcan aspectos de la moda,
musica, activismo, cine, t.v., chats, revis-
tas, obesidad, deportes, vigjes, ventas, co-
merciodiversoy unlargo etc. El sexoy sus
modalidadesdiversasdemanifestacionaca
paranel medioprivilegiadodel sector infor-
mati co; talescomolabulsguedadeinforma-
cionhomosexual, bisexual, transexual, y la
pornografia.

«Una buena prueba de esta aficcion de
los gays por el ciber espacio esta en €
ingente nimero de paginas web y portales
para todos los gustos. En una simple bus-
guedacon altheweb, €l término gay arroja
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untotal deunmillon 214 mil 832 documen-
tos. De entre todos ellos, |0s sitios de sexo
son los que méas abundan, como es habitual
en la world wide web, donde segun los
analistaslapornografiadetodo tipo acapa-
rael 68 por cientodel comercioel electroni-
comundial.®

Pero todo eso esun juego denifios si se
lecomparacon el lado ampliamentesinies-
tro de lared, que representa en realidad el
lado obscuro delacondicion humana. «Un
ampliouniversovirtual seescondeenlared
en rincones a veces accesibles solo a co-
nocimiento de los mas entendidos o los
iniciados en circulos mas o menos perver-
sos. La policia busca esos sitios que fre-
cuentanlosnavegantesmasmorbosos. Son
losbajosfondosdelared donde sereflgjan
COMO un espejo 10s rasgos més negros de
nuestraama’. [Torroja, 2000; 20]

Se refiere a la circulacion de videos
sobrecrimenesrealesosimulados(SNUFF
MOVIE), violenciaenel futbol, amputacio-
nesfilmadas, gjecuciones en |os Bal canes,
clubes satanicos, propagandaneonazi, etc.
Todas €llas nuevas actividades delictivas
gue han generado también nuevosempleos
como el GEDAT: Grupo especial contra
Delitosde AltaTecnologia, que no requie-
renarmassino Unicamenteel entendimiento
de las nuevas tecnologias. [ Torroja, 2000;
20] Portodoellod G-7redactdel documen-
to: «El impactodelarevoluciontecnol 6gica
de lainformacion sobre la economiay las
finanzas»; donde concluyen —con laim-
probabletarea— enlanecesidad deregular,
supervisar y gravar la actividad de la red.

8 «Lared enrosa. Lanuevaeconomiapor y para
homosexual es muestra una saludable vida en inter-
net». [Primera Linea, 2000; 68]



TRANSFORMACIONES DE LA EDUCACION SUPERIOR EN EL CONTEXTO...

[Garcia, 2000; 50-53].

El limite educativo a modelo globali-
zanteimplicaunnoalaglobalizaciéncomo
meracorreadeejecuciondel modeloy arras-
trala decadencia del modelo escolar y del
rol de docente. Este Ultimo habia actuado
como transmisor de conocimientosy pre-
ceptor denormascivico-socialesprotegido
enel aislamiento delaculturaescolar. Pero
tal crisisinstitucional tienetambién efectos
positivos, yaque preparael terreno parael
desplazamiento del privilegio del sistema
econdmico social haciael sujeto (educativo
en este caso ).

«. ..Esarbitrario no ver en ellamas que
unacrisisy una descomposicion. Hay que
hablar mas bien de mutacion... emergencia
de un nuevo paisgje cultural y socia en el
cua la nocién de Sujeto ocupe €l lugar
central». [Touraine, 1999; 46] Por eso la
pérdidadereferenciasculturalesque perte-
necen a un modelo en extincion. Lo peor
seriaun escenario con dos model os educa
tivos: uno paral ostecho managersfinancie-
rosestilo USA y otro paraun conjunto cada
vez masfragmentado decomunidades, mo-
vimientosdeopiniony ghettosdeesemismo
pais o para las «fatwas» y dogmatismos
condenatorios delos ayatollas del mundo.

El recurso contraladesmodernizaciony
laposmaodernidad no puede ser €l regreso a
lapremodernidad, sino labUsguedade una
nueva construccion social transmoderna
donde la persona pueda combinar un uni-
versotecno-econdémicoderacionalidadins-
trumental conlamovilizacion deunaiden-
tidad cultural no fragmentariay una vida
interior psiquica, éticay espiritual satisfac-
toria. El puente podria ser un concepto de
educaciontransmoderna.

Laeducaciontransmodernadefiniriauna

145

vision de mayor alcancey profundidad en
valoresquelamuy bienintencionada-pero
insuficiente- visién moderna de la forma-
cion valoral fundada en tresvertientes:

— Educacion parael desarrollo del jui-

ciomoral.

— Educacion paralos derechos huma:

nos.

— Educacion paralapaz. [ Schmelkes,

1997]

Talesvertientespropuestaspor lavision
humani stadelamodernidad sonunadimen-
sionimportantedel desarrollodelapersona
y la sociedad; sin embargo, es necesario
avanzar mas alla de ello, proponiendo di-
mensiones més profundas de la evolucién
delaconcienciapersonal y social.

Y aquecomo sugierenlosteoricostrans-
modernos, las distintas crisis a las que se
enfrentael mundo moderno sedeben princi-
palmente (en su base ontoldgica) a una
visiénsumamentefragmentaria, rota, aliena
da, chata, mecanica, gris y aburrida del
mundo surgido delamodernidad.

Por gemplo, las dimensiones del desa-
rrollo humano consideradas por la visién
humanista de la modernidad se reducen a
tres, como se observaen lasiguiente cita:

«Seconsideraquesi laescuelanoforma
valoralmente, olo haceenformaoculta, no
seré capaz de desarrollar al ser humano en
forma integral. Se acepta cada vez mas
ampliamente que es necesario atender los
aspectosquecongtituyen, anal iticamente, a
ser humano: el cognoscitivo, el afectivoy el
psicomotor, y quecual quier proceso educa-
tivo que desatienda alguno de estos aspec-
tos, o que enfatice uno por encima de los
demas, resultardenundesarrollo desequili-
brado del ser humano. Laescuelatradicio-
nal mentehaenfatizado el aspecto cognosci-
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tivo por encimadelos otrosdos». [ Schme-
Ikes, 1997; 9.

Este planteamiento es correcto pero in-
suficiente, pueslaspotencialidadesmultidi-
mensionales del ser humano, pueden ser y
dehecho son, mucho méscompl gjasy abar-
cativas como lo ha sefialado e Teorico
norteamericano Ken Wilber, esmuchoméas
creativo el enfoque delafilosofiaperenne,
actualizando la [lamada Gran Cadena del
Ser (cuerpo, mente, almay espiritu) para
entrelazarlaen contextos objetivos de sus-
tentos histéricos, culturales y sociales y
formular al menosdiez dimensionesadesa-
rrollar por la educacion transmoderna.

I. Sensomoator

Cuerpofisico, novel, material fisiosfera

I1. Emocional Sexual.

Impul soshiol 6gicos, percepciones, ener-
giavital, libido, prana (energia).

111. Mégico.

Laformaméasrudimentariadelamente
(preoperacional, primeros simbolosy con-
ceptos); sujetoy objetosehallanlevemente
diferenciados. Nivel caracterizado por €l
egocentrismo, asi mismo, antropocentris-
moy magiadelapal abra. Objetoscargados
deintencion humana egoica. El ego narci-
sistacreequepuedeoperar demaneradirec-
tay magica sobre el mundo (p. gem., los
dibujos animados de caricaturas moviendo
superhéroes con poderes magicos). El ego
mégi co trataal mundo como unaextension
de si mismo.

V. Mitico.

Nivel intermedio delamente (conoci-
miento operacional o mente concretare-
gla/rol) donde el poder magico se trans-
fieredesdeel ego alosllamadosdiosesy
diosas miticas (los dioses cambian al
mundo). Por ejempl o, Jehova separando
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las aguas del Mar Rojo.

Lamagia utiliza € ritual para ejecutar
sus poderes milagrosos, mientras que €l
mito usalaplegariaparaconseguir el mila-
gro. El mito eslaprimeracomprension de
gue €l ego no puede transformar magica-
mente al mundo circundante, esunadismi-
nucién del narcisismoy egocentrismo.

V. Racional.

Funcién atamente diferenciada de la
mente (formal reflexiva) que necesitadela
evidenciay compresiéndesmenuzada. Na-
cimiento de la actitud cientifica y mayor
disminuciéndel narcisismo.

VI1.Vision-logica

Funcionmaselevadadelamenteordina-
rig, vision, sintetizadora de modalidad uni-
ficada de cognicion. La vision |ogica no
alcanzalaunidadignorandolasdiferencias
sinoenglobandolas—por ellosellamatam-
bién aperspectivista integral— supone €l
descubrimiento del pluralismo universal y
delaunidad en ladiversidad.

VII. Psiquico.

Inicio delos dominios transpersonales,
supraindividualesy espirituales. Tendiente
aunaunion mistica con el reino ordinario
(naturaleza) de Gaia(tierra) como el «alma
del mundos. Actitud demisticismonatural .

VIII. Sutil.

Misticismo teista. Experimentacién de
modo directodelasformasontol 6gicamen-
terealesdelapropiadivinidad

IX. Causal.

Esel reino delo manifestado sinforma,
la vacuidad pura, € abismo. En términos
orientales, €l nirvi kalpa, nirvana ayin. El
ser como testigo delacreacion, lainmensi-
dad, e infinito (incluido lo no visible).
Misticismo sinforma.

X. No Dual.
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Metamés el evada de todos | os estadios
y sufundamento omnipresente. Unidéndela
Vacuidad y la Forma, Espiritu y Mundo,
Nirvanay Samsara. Misticismo integral.

«Bien podriamos decir que hastalafe-
cha, laevolucioén —que comenzo en €l Big
Bang— ha desplegado unas tres quintas
partesdela Gran Cadena, desde lamateria
insensiblehastal oscuerposvivosy lamente
conceptual (o desde la fisiosfera hasta la
bidsferay, desde ésta, hasta la nodsfera).
Bastariasimplemente con comprender que
laGran Cadenano esalgo estético einmu-
table que nos viene dado de una vez por
todas, sino queevolucionay sedesarrollaa
lolargodegrandesperiodosdetiempoy que
cada uno de los niveles superiores no es
tanto consecuencia de los inferiores sino
gue emerge a través de €ellos... la supera-
cion... hagacompatiblelaGranHoloarquia
conlosdatosdelamodernainvestigaciony
nospermitaasi integrarlomejor delaantigua
sabiduriaconlomejor del conocimiento mo-
derno... Esta es precisamente |a esencia del
abordajeintegral». [Wilber, 1998; 122-129].

Conclusiones

Hemos observado que recurrentemente se
constataunacontradiccion entrelasformas
sociales que ha adoptado el crecimiento
econdémico y los valores que permiten un
desarrollo humano no enfocado hacia ese
mismo crecimiento. ¢como podriamos ha-
cer compatibles dos necesi dades aparente-
mente contradictorias? Esto es, |as necesi-
dadesdel crecimientoecondmicoy lasnece-
sidadesdel desarrollo humano.

Dos posiciones que pudieran ser extre-
mas han venido hablando del asunto. De
manera simplificada podriamos decir que
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losval oresnecesariosal crecimiento econo-
mico son: productividad, competitividad,
competencia, cooperacion, calidad total,
excelencia, control, disciplina, coercion, etc.

Por otrolado, tenemos aquellosvalores
maésligadosal humanismo como puedenser
los siguientes: capacidad de misericordia,
dearte, creatividad, faenascol ectivas, deci-
siones comunitarias por concenso, imagi-
nacién, emotividad, utopias, sensibilidad,
espiritualidad, etc. [Latapi, 1996].

Si laprimeraposiciénesideol ogiadomi-
nante pura, la segunda posicion por si sola
seriamerautopia; en virtud de que el desa-
rrollo humano hace mucho tiempo quedé
ligado al ambito delacultura(y laproduc-
cion econdmicaesunadelas partesfunda
mentales de la produccién cultural), esa
creacionartificial delosocial oesasegunda
naturalezadel hombre.

Pero esto hapermitidolaconscienciade
si y lacapacidad de modelar libremente la
vidahumana. El hecho deque «lanaturale-
zahumanadesdeel puntodevistabiol 6gico
seaesencialmentepl asticay abiertaal mun-
do, implica que de suyo, la naturaleza hu-
manaremite alacultura, esdecir, € artifi-
cio». [Garcia, 2000; 50-53]

La naturaleza transformada por el hu-
mano en algo Util para la vida se llama
cultura el mundo cultural es humano. En-
tonces ¢Por qué se manifiestacomo deshu-
manizado?Esel tipodecreaciény producto
cultural objetivado lo que aparece como
deshumanizado; la productividad por si
mismano esunadeshumanizacion, al igual
guelacalidad, excelenciay competitividad.
Sinolasformasqueéstasadquieren, el final
cual sirveny el contexto socioecondémicoen
el quesurgen.

Por esto, la educacién es tanto proceso
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de creacion de «sentido» de la existencia
particulary social, como creaciondeconte-
nidos simbalicos que el hombre afade a
mundo fisico- natural paracontinuarlo, ex-
tenderlo y habitar en él. Considero conve-
niente proponer el siguiente cultivo deuni-
versossimbolicosdecreenciasvalorativas:

1. Asimilacién, continuaciény desarro-
[lo delas mejores creaciones cultura-
les del ser humano a lo largo de la
historiauniversal, nacional, regional y
local.

2.Unacriticaalasformasculturalesque
distorsionan el sentido humano del
crecimientoecondmico, entreellas, la
eliminacion de lacontradiccion entre
produccién social de lariquezay su
apropiacionindividual .

3. Propiciar el desarrollo del «factor X»
de cadaindividuo, el descubrimiento
de su singularidad, fundamente de su
dignidad, su ser personal y sulibertad
o posibilidad de poder desplegarseen
unamultiplicidad dedirecciones.

4. Pueden considerarse como positivas
todas las manifestaciones culturales
gue armoni cen crecimiento econdmi-
co, productividad y calidad con €
pleno desarrollo de la naturaleza hu-
mana, y como negativas aquellas que
impidan o entorpezcan su consecu-
cion.

5. Lasmanifestacionesculturales nega-
tivas se pueden gjemplificar: laense-
fanza y € culto a los valores que
presentan unavision petrificadadela
historiay sushéroes, lavision acritica
en la formacion de las leyes y las
instituciones sociales, € culto a €
militarismo contenidoenel himnona
cional (el cual yadeberiareformarseo
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cambiarsepor laversionconletradela
novenasinfoniadeBetthoven), lainto-
leranciaquesegjercecontrael desplie-
guedelaindividualidad, laculturadel
oropel y el «relumbron», etc.

6. Laintroduccion delamateriadeética
enlaescuelabasicay deantropologia
delaeducacionenlamediasuperiory
superior .

7. Promover laterminaciondelacultura
deladoble moralidad, lacual escaldo
de cultivo para conductas autodes-
tructivas, frustracion, neurosisy psi-
cosis. «Lasociedad, comoexisteenla
actualidad, les hace esta jugarreta a
todoslosnifiosdesdesu primerainfan-
cia. Se ensefla a nifio que goza de
absoluta libertad, que es una fuente
independiente de pensamientos y ac-
ciones, € nifio acepta esta fantasia
precisamente porgue esfalsa, no pue-
denegarse aser miembro delacomu-
nidad en la que ha nacido. No tiene
forma de evitar que se le inculque
dichadoctrinasocial, constantemente
reforzada con premios y castigos.
[Wilber, 1990].

Pero posteriormente sele someteapre-
siones para volverlo un miembro depen-
diente de lacomunidad y decirle que debe
ser un nifio obediente y hacer lo que le
manden.

Por consiguiente la sociedad juega con
reglasautocontradictorias, confundiendo a
losnifiosque crecen en su seno; ademésdel
sometimiento apoderosasfuerzas sociales
gueacttan como presionesparacambiar su
conductaensentidoinversoal desplieguede
su libertad y potencialidades humanas.

Lasmismaspresionesquehicieroncam-
biar a sus padresy a sus abuelos. «Dichas
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fuerzas van primordial mente encaminadas
adestruir lamayor parte de su potencial, y
engeneral suelenlograrlo. Cuando el nuevo
ser humano al canzaméso menoslosquince
anos, nos queda un ente muy semejante a
Nosotros mismos, un ser medioloco gjusta-
doaunadefiniciéninsensatadelacordura,
esto eslanormalidad en la época actual .
«Lacondiciéndealineacion, desomno-
lencia, deinconsciencia, eslacondiciondel
hombre normal; la sociedad le otorga un
granvalor asuhombrenormal. Educaalos
nifos para que se pierdan en lo absurdo y
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Sean por consiguiente, normales.

«Los hombres normales han matado a
unos cien millones de hombres también
normales en los Ultimos cincuenta afos».
[Wilber, 1990].

Por ultimo, es necesario de ir creando
paulatinamente conciencia en e modelo
educativo de introducir dimensiones méas
ampliasy profundas para el desarrollo ar-
monico de la personalidad, la culturay la
sociedad de acuerdo aun model o transmo-
dernoy pluridimensional.
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